
“En Confianza” es un espacio
con el que queremos abrir una
línea de comunicación más
cercana a ti, a través del
intercambio de puntos de vista
sobre temas que nos permitan
gestionar mejor el talento en
nuestras organizaciones.

Con esta iniciativa, buscamos
fomentar un ambiente de
intercambio, en confianza,
donde tu voz y la nuestra
enriquezcan el acervo de
conocimientos en este área.  

Creemos firmemente que el
diálogo abierto puede conducir
a soluciones innovadoras y a
una mejor comprensión de los
retos que acarrea la gestión del
talento humano. 

Te invitamos a participar
activamente en este espacio,
donde compartiremos ideas,
preocupaciones y sueños. 

En 
Confianza

Conversatorio

En este conversatorio, se explorará el
cambio desde la perspectiva de las
personas, quienes son tanto las más
afectadas como las responsables de
su implementación, mantenimiento
y desarrollo.

El cambio organizacional impacta el
rol y las emociones de los individuos,
afectando su identidad, trayectoria y
compromiso.

De allí que en este conversatorio se
discutirán aspectos clave como la
resistencia al cambio y sus raíces en
las creencias, la experiencia
emocional del cambio, los roles que
se desempeñan y la visión de John
Kotter y su modelo de 8 pasos para
planificar un cambio exitoso.

formacion@trmc.com.ve / (0412) 374.0612
(0424) ) 130.8800 / (0414) 300.5853
  

Facilitador
Freddy Muñoz.
Consultor gerencial. Vasta experiencia en
gestión del talento humano. Psicólogo social
(UCV), coaching ontológico y PNL (CIAP,-
UCAB, Caracas Coaching). Facilitador de
procesos de aprendizaje y mentoría,
articulista. www.linkedin.com/in/freddy-
muñoz-laya


